REGULAMIN SERWISU PARAFIO.COM

81. Postanowienia ogélne

1.

Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin”) okresla zasady korzystania z serwisu
internetowego dostepnego pod adresem https://parafio.com (dalej: ,,.Serwis”), w
tym zasady korzystania z Serwisu jako narzedzia informatycznego umozliwiajgcego
zamawianie postug religijnych, a takze prawa i obowigzki Partneréw oraz
Uzytkownikéw.

Serwis umozliwia instytucjom koscielnym (dalej: ,Partnerzy”) korzystanie z
udostepnionego im systemu informatycznego w celu zarzadzania zamoéwionymi
postugami religijnymi oraz przyjmowaniem ofiar sktadanych przez Uzytkownikéw za
posrednictwem serwiséw klienckich dziatajacych w domenach: intencjeonline.pl,
ofiaraonline.pl, wypominkionline.pl, moje.parafio.pl, parafio.pl (dalej: ,,.Serwis
Klientow?”).

Ustugodawca Serwisu jest: ZyjBardziej Sp. z 0.0. ul. Dantego 5/95, 01-914 Warszawa
NIP: 1182207367 REGON: 385757897 Adres e-mail: kontakt@parafio.com

Regulamin okresla zasady korzystania z Serwisu i jest udostepniany nieodptatnie
przed skorzystaniem z jego funkcjonalnosci.

Kazdy Partner oraz Uzytkownik zobowigzany jest do zapoznania sie z trescig
Regulaminu i jego akceptacji przed rozpoczeciem korzystania z Serwisu.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za postugi religijne wykonywane przez
Partneréw, w szczegolnosci za btedy liturgiczne, sposéb sprawowania postug
religijnych ani za inne dziatania lub zaniechania Partnerdw. Partnerzy dziataja
samodzielnie i na wtasng odpowiedzialnos¢ w zakresie sprawowanych przez siebie
postug religijnych.

§2. Definicje

1.

Serwis — serwis internetowy parafio.com oraz powigzane serwisy klienckie,
stanowigce narzedzie informatyczne umozliwiajgce zamawianie postug religijnych
oraz sktadanie ofiar.

Ustugodawca - podmiot wskazany w 81 ust. 3, ktéry udostepnia Serwis jako
narzedzie informatyczne.

Partner — instytucja koscielna posiadajgca aktywne konto w Serwisie i korzystajgca z
jego funkcjonalnosci:

DOM ZGROMADZENIA KSIEZY MISJONARZY

ul. Aleje Ossolinskich 2; 85-093 Bydgoszcz

NIP: 5542513885 REGON: 040116958


https://parafio.com/
mailto:kontakt@parafio.com

Uzytkownik — osoba fizyczna korzystajgca z Serwisu Klientdéw w celu ztozenia ofiary
oraz zamowienia postugi religijnej sprawowanej przez Partnera.

Postuga religijna — czynnos¢ o charakterze religijnym lub duszpasterskim, w
szczegdélnosci intencja mszalna, wypominki lub modlitwa, sprawowana przez
Partnera zgodnie z prawem kanonicznym i praktyka Kosciota, niemajaca charakteru
ustugi w rozumieniu prawa cywilnego.

Ofiara — dobrowolne swiadczenie pieniezne sktadane przez Uzytkownika na rzecz
Partnera w zwigzku z postuga religijng, nienoszgce charakteru ceny ani
wynhagrodzenia za ustuge w rozumieniu prawa cywilnego.

Ofiara Cykliczna - regularne, dobrowolne wsparcie finansowe przekazywane przez
Uzytkownika na rzecz Partnera w wybranej czestotliwosci, z mozliwoscia
anulowania w dowolnym momencie.

Operator Ptatnosci — podmiot $wiadczgcy ustugi ptatnicze, w szczegdlnosci Tpay lub
PayU:

1. Krajowy Integrator Ptatnosci S.A. z siedzibg w Poznaniu,
plac Andersa 3, 17 pietro, 61-894 Poznan,
KRS: 0000412357; NIP 7773061579

2. PayU S.A. zsiedzibg w Poznaniu,
ul. Grunwaldzka 186, 60-166 Poznan
NIP: 7792308495; REGON: 300523444

83. Funkcjonalnos$¢ Serwisu

1.

3.

Ustugodawca udostepnia Partnerom Panel umozliwiajgcego w szczegélnosci:
zarzadzanie zaméwionymi postugami religijnymi, przyjmowanie ofiar, obstuge Ofiar
Cyklicznych, generowanie raportéw oraz zarzadzanie tresciami informacyjnymi.

Serwis umozliwia Uzytkownikom korzystanie z narzedzia informatycznego
umozliwiajgcego zamowienia u Partnera postugi religijnej oraz ztozenie ofiary.

Zamoéwienie postugi religijnej oraz ztozenie ofiary nie stanowi zawarcia umowy
cywilnoprawnej pomiedzy Uzytkownikiem a Partnerem i nie jest rownoznaczne z
odptatnym zaméwieniem ustugi.

Przed ztozeniem ofiary Uzytkownik otrzymuje informacje o charakterze postugi
religijnej, sugerowanej wysokosci ofiary oraz zasadach korzystania z Serwisu.

84. Rejestracja i korzystanie z Serwisu

1.

Korzystanie z Serwisu przez Partnera rozpoczyna sie z chwila rejestracji konta
Partnera.



Uzytkownik nie zaktada konta w Serwisie; kazdorazowe skorzystanie z jego
funkcjonalnosci wymaga akceptacji Regulaminu.

Ustugodawca ma prawo do weryfikacji danych Partnera oraz do odmowy rejestracji
lub usuniecia konta Partnera w przypadku naruszenia Regulaminu lub przepiséw
prawa.

Uzytkownikowi nie przystuguje prawo odstgpienia od korzystania z funkcjonalnos$ci
Serwisu w przypadku, gdy funkcjonalnos$¢ Serwisu zostata w petni wykorzystana za

jego wyrazng zgoda.

Aktywacja Ofiary Cyklicznej oznacza zgode Uzytkownika na cykliczne obcigzanie
wybranej metody ptatnos$ci do momentu jej anulowania.

W momencie zamowienia postugi religijnej Uzytkownik wyraza zgode na
otrzymywanie powiadomien e-mail dotyczacych w szczegdlnosci potwierdzenia
zamowienia postugi religijnej, informacji organizacyjnych oraz komunikatéw
technicznych zwigzanych z jej realizacja.

W momencie zamowienia postugi religijnej Uzytkownik wyraza zgode na
otrzymywanie powiadomien SMS o charakterze informacyjnym, w szczegdlnosci
dotyczacych potwierdzenia zamdwienia postugi religijnej lub zmian organizacyjnych.

Zgody, o ktorych mowa w 84 ust. 6-7, moga zostac cofniete w kazdym czasie, bez
wptywu na mozliwos¢ korzystania z Serwisu, z zastrzezeniem ze cofniecie zgody
moze ograniczy¢ zakres przekazywanych informaciji.

85. Ptatnosci

1.

2.

Ofiary sktadane przez Uzytkownikéw obstugiwane sg przez Operatoréw Ptatnosci.

Srodki pieniezne przekazywane sg bezposrednio na rachunek Partnera zgodnie z
umowag zawartg pomiedzy Partnerem a Operatorem Ptatnosci.

Ustugodaweca nie przechowuje srodkéw pienieznych, ktére sg przekazywane przez
Uzytkownikdow dla Partnera.

Ustugodawca udostepnia Serwis Uzytkownikom i Partnerom jako narzedzie
informatyczne.

Ustugodawca pobiera optate wytgcznie jako optate za mozliwosc¢ korzystania z
Serwisu, zgodnie z indywidualnymi ustaleniami z Partnerem.

Anulowanie Ofiary Cyklicznej skutkuje zaprzestaniem dalszych obcigzen na przyszte
okresy rozliczeniowe.

86. Reklamacje i odpowiedzialno$é



Reklamacje dotyczace dziatania Serwisu mogg by¢ zgtaszane na adres e-mail:
kontakt@parafio.com.

Wszelkie kwestie dotyczace sprawowania postug religijnych Uzytkownik kieruje
bezposrednio do Partnera.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za sposoéb ani skutki sprawowania
postug religijnych przez Partneréw.

§7. Dane osobowe

1.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikdw jest Partner, ktory przyjmuje
ofiary oraz sprawuje postugi religijne.

Ustugodawca przetwarza dane osobowe wytgcznie na zlecenie Partnerow, w
charakterze podmiotu przetwarzajgcego (procesora), zgodnie z art. 28 RODO, w
zakresie niezbednym do funkcjonowania Serwisu.

Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z RODO oraz ustawg o ochronie danych
osobowych.

Szczegotowe zasady powierzenia przetwarzania danych osobowych regulowane sa
w odrebnej umowie zawieranej pomiedzy Ustugodawca a Partnerem.

Szczegdétowe informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych dostepne sg
w polityce prywatnosci wtasciwej dla danego Serwisu Klientéw.

88. Narzedzia zewnetrzne

Serwis korzysta z zewnetrznych narzedzi analitycznych i technicznych, w
szczegolnosci Google Analytics, PostHog oraz Sentry, w celu zapewnienia
prawidtowego dziatania, analizy statystycznej oraz poprawy jakosci ustug
elektronicznych.

89. Zmiany Regulaminu

1.

2.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu.

Zmiany Regulaminu beda publikowane na stronie internetowej Serwisu z co
najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem.

Partnerzy beda informowani o zmianach Regulaminu drogg elektroniczna.

Dalsze korzystanie z Serwisu po wejsciu w zycie zmian Regulaminu oznacza ich
akceptacje.

§10. Ograniczenia korzystania z Serwisu


mailto:kontakt@parafio.com

1. Zabronione jest korzystanie z Serwisu w sposdéb sprzeczny z jego przeznaczeniem,
obowigzujacymi przepisami prawa, dobrymi obyczajami lub zasadami wspétzycia
spotecznego.

2. Zabronione jest kopiowanie, powielanie, modyfikowanie, rozpowszechnianie lub
wykorzystywanie elementéw Serwisu, w tym jego funkcjonalnosci, tresci, struktury
lub rozwigzan technicznych, bez uprzedniej pisemnej zgody Ustugodawecy, z
wyjatkiem przypadkéw dozwolonych przepisami prawa.

3. Zabronione jest wykorzystywanie Serwisu przez podmioty prowadzace dziatalnos¢
konkurencyjng wobec Ustugodawcy w celu analizy, testowania, odtwarzania
funkcjonalnosci lub tworzenia konkurencyjnych rozwigzan.

4. Ustugodawca ma prawo do czasowego ograniczenia lub zablokowania dostepu do
Serwisu w przypadku naruszenia niniejszego Regulaminu.

811. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie maja przepisy prawa
polskiego.

2. Wszelkie spory wynikajace z korzystania z Serwisu beda rozstrzygane przez sad
wtasciwy dla siedziby Ustugodawcy.

3. Jezeli ktorekolwiek z postanowien Regulaminu okaze sie niewazne lub nieskuteczne,
pozostate postanowienia zachowujg petng moc obowiagzujaca.

4. Regulamin obowiagzuje od dnia 3.03.2026.



